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Optie	1:	terugbelverzoek	door	de	huisarts,	u	kiest	zelf	het	gewenste	tijdsblok.	Er	wordt
samen	met	u	gekeken	of	een	fysieke	afspraak	op	de	praktijk	nodig	is,	of	dat	de	vraag
telefonisch	afgehandeld	kan	worden.
Optie	2:	terugbelverzoek	door	de	assistente,	aanvragen	herhaalrecepten.	Houd	rekening
met	de	aanwezigheid	van	de	assistente	in	de	ochtend	tussen	08-13.00	uur.	Spreek	uw
naam,	geboortedatum	en	vraag/	herhaalrecept	in.	Wij	bellen	u	terug	zodra	de
mogelijkheid	er	is.
Optie	0:	Spoed.	Deze	lijn	is	altijd	beschikbaar	en	de	huisarts	laat	andere	zorg	uit	handen
vallen	om	u	te	helpen.	Gebruik	deze	optie	met	zorg.
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Vanaf	01	april	zijn	alle	oude	afspraken	voor	diabetes,	hart-	en	vaatziektes,	astma/COPD	met
de	praktijkondersteuner	komen	te	vervallen.	In	het	nieuwe	systeem	wordt	u	opgeroepen	in	de
maand	nadat	u	jarig	bent	geweest.	U	ontvangt	een	mail	van	Viduet	(let	op,	dit	is	geen	spam)
met	het	verzoek	voor	een	bloedcontrole	en	een	afspraak	bij	praktijkverpleegkundige	Corry
Kroondijk.
Helaas	blijkt	een	afspraak	inplannen	nog	niet	altijd	goed	te	zijn	gegaan.	Er	is	hard	gewerkt	aan
een	oplossing.	Wij	verzoeken	u	na	het	invullen	van	de	vragenlijst	telefonisch	contact	op	te
nemen	met	de	praktijkverpleegkundige	voor	de	afspraak.	Als	u	dit	jaar	al	een	jaarcontrole	heeft
gedaan	voldoet	deze.	Bij	twijfel	kunt	u	contact	opnemen	met	de	praktijk.

Deze	e-mail	is	verstuurd	aan	{{email}}.
Als	u	geen	nieuwsbrief	meer	wilt	ontvangen,	kunt	u	zich	hier	afmelden.

U	kunt	ook	uw	gegevens	inzien	en	wijzigen.
Voor	een	goede	ontvangst	voegt	u	info@huisartsenpraktijkdemarslanden.nl	toe	aan	uw	adresboek.
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